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Profesyonel hayatimin ¢ogunda sadece eldeki ekranlar vasitasiyla mesai yaparak uzaktan ¢aligtim

ve bunun ne kadar yalniz hissettirebilecegi konusunda birkag sey biliyorum.

Internetin yalmizhiga care olmadigimi hepimiz biliyoruz ve aragtirmalar sezgimizi destekliyor.
Cevrimici ortamda daha fazla zaman harcayan insanlar daha az mutludurlar ve bazi ¢alismalar bunun salt
korelasyondan daha fazlasi oldugunu ileri siirmektedir (Pinker, 2017). Dolayisiyla yalnizlik, saghgimiz
icin gercek bir tehlikedir (Adamy, 2020), obeziteden daha tehlikeli ve neredeyse sigara icmek kadar
olimcal.

Ancak insanlarla baglanti kurmak icin tek secenegimiz c¢evrimici gériisme ise ne yapacagiz?
Koronaviriisiin aniden gelisiyle, bizlere agizlarimizi 6rtmenin, ellerimizi ytkamanin ve diger insanlardan
kaginmanin, kendimiz i¢in degilse bile, muhtemelen sevdigimiz biri i¢in bir yasam veya 6liim meselesi

oldugu séylendi.
Mesafemizi Korumak

Birkag ay once, diinya hareketli bir yerdi ve simdi kiiresel ekonomi ve milyonlarin hayat: bizlerin
“sosyal mesafe”yi uygulamadaki istekliligimize bagliymis gibi goriintiyor. Aniden ve beklenmedik bir
sekilde, uzaktan ig yapmak, okumak ve hatta arkadaglarla rahatlamak biitiin diinyada milyonlarca insan
icin tek secenek gibi goriindyor.

Bu uzak igbirliklerinin sahsen yapilan toplantilardan daha az verimli, 6grenmenin uygulamali
ortamlarda kavradigimizdan daha az etkili ve sosyallesmenin yiiz yiize baglantilarin simyasindan 6nemli
derecede daha az tatmin edici olabilecegi tartigma gétirmezdir. Hatta Remote: Office Not Required
kitabmnin yazari Jason Fried gibi uzaktan ¢aligmanin sadik savunucular bile, sosyal baglan pekistirmek,
giiven inga etmek ve beyin firtinasi icin ara sira ekibinizi bir araya getirmenin 6nemli oldugunu kabul
ettiler.

Cevrimi¢i baglantilarin neden tam olarak tatmin edici olmadig: konusu sosyal bilimciler igin

! Orijinal Kaynak: Mims, Christopher. (2020, March 12). “The Internet Can’t Save Us From Loneliness in Pandemic” The
Wall  Street Journal, Link: https://www.wsj.com/articles/the-internet-cant-save-us-from-loneliness-in-pandemic-
11583958251.

Atf Sekli: Mims, Christopher. (2020, Mart 25). “Pandemi Déneminde Internet Bizi Yalnizliktan Kurtaramaz”, Cev. Zeynep
Senel Gencer. sosyalbilimler.org, Link: https://sosyalbilimler.org/pandemi-koronaviris-yalnizlik



& sosyalbilimler

bilinmez bir gizem olarak kalmaya devam ediyor. Elbette insanlarin yiiz yiize iletisim i¢in evrimlestigini,
essiz sekilde manall yiizlerimiz, gézlerimiz, viicutlarimiz ve ses tellerimizin bir ekrandaki kelimelerin
iletebileceginden ¢ok daha fazla bilgi tasidigini sdylemek kolay. Ve tiim bunlar sadece apacik degildir,
ayni zamanda biiyiileyici bir aragtirma dizisiyle desteklenmektedir: Antropolog Ray Birdwhistell 250 bin
farkh yiiz ifadesi takinabilecegimizi iddia etti. Viicut dili uzmanlar1 Allan ve Barbara Pease tarafindan
yapilan aragtirma, bir kimsenin bir miizakeredeki savlarinin etkisinin viicut diline dayandirilabilecegine

isaret ediyor.

Bu sozsiiz iletisimden daha fazlasini yakalamanin her zaman daha iyi oldugu varsaymmi
dogrultusunda faaliyet gosteren psikologlar, bir medyumun ne kadar zengin olduguna dair “sosyal
buradalik” adin1 verdikleri bir 6l¢ii yarattilar. Mesajlasmanin sosyal buradalik seviyesi disiikken, video
sohbetleri yuksek bir seviyeye sahip.

Fakat bir arkadagindan gelen bir mesajla rahatlayan, Slack’de bir meslektaginin sakasina giilen
veya sosyal medyadaki bir etkilesimle fikrini degistiren (hepsinden daha nadir bir senaryo) herhangi biri

i¢in bir medyumun zenginliginin onun bize nasil hissettirdiginin yegane belirleyicisi olmadig aciktur.

Sararmug diglerini en az bekledigimiz zamanlarda gosteren insani baglantiya duyulan kemirici
achg iyilestirmek icin yiiksek seviyede sosyal buradaligi olan bir iletisime bile giivenilemez. Aramizda
kim Skype, Zoom, Google Hangout, WhatsApp hesaplar1 agmadi veya video konferanslara katilip
laptoplarinin baglarinda duran diger insanlarla dolu ekrana dalip gitmedi ve sadece bir an igin bile olsa
neon tabelalar gibi yanip sénen varolugsal dehseti hissetmedi? “Iste bu sekilde dlecegim -yalniz ve kotii

fotografisiginin altinda oldugumdan bile daha beter bir goriiniimle.”

Bir uzak her sey ¢aginda, 6zellikle de gardiyamimuzin potansiyel olarak 6limciil bir viriis oldugu
bir cagda, altta yatan duygu, giinlerimizi nasil gecirmeyi sectigimiz ve onlar1 nasil sonlandiracagimizdir:
bir ekranin bagina egilmis sekilde sonuna kadar “yenile”ye basarak.

Etkilesim Faktori

Bir ortamin zenginligi (veya eksikligi), internette baglanti arayiginin neden bu kadar verimsiz

olabilecegini agtklayamiyorsa, belki de bagka bir eski teori agikhiyor.

1956’da sosyologlar Donald Horton ve Richard Wohl, “parasosyal etkilesim” ifadesini literatiire
kazandirdilar. Bu terim, milyonlarca insanin yeni medyum televizyon vasitasiyla evlerine nesreden

icracilar ve karakterler ile gelistirdikleri duygusal baglar nitelendiriyordu.

Tammladiklan tizere bu “uzaktan samimiyet”, ¢arpicrydi ¢iinki tiim insanhk tarihinde gramofon
ve radyonun icadina dek, bir insan sesi duymak yakinda birinin mevcut oldugu anlamina geliyordu.
Televizyon gorsel bir unsur ekledi ve temel olarak sosyal beyinlerimizin derinliklerine gémiilii mantik -
bir ses duyuyorum ve bir yiiz goriiyorum, dolayisiyla giivenilir biri yakinda ve giivende hissediyorum-
etkisini gosterdi.

Sorun tim iligkilerin tek tarafli olmasiydi. Evde oturup televizyon izlemek, en sevdigimiz haber
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sunucular veya sitcom karakterleriyle parasosyal etkilesime girmek, gergek insanlarla sosyallesmekle

ayni1 faydalari sunmadi.

Yarim yiizyil boyunca, yaymn araclarinin dogasi parasosyal iligkiler kurabilecegimiz yegane kisilerin
tinliiler oldugu anlamina geldi. Fakat bizlere bir ekran araciligryla herhangi biriyle iletisim kurma yetisi
bahseden internetin gelisiyle, komik bir sey oldu: Ttm iligkiler, bizi tanryan ve dostluk hissimize karsilik

veren insanlarla bile, parasosyal olma potansiyeli kazand1.

Ancak bu parasosyalite onceki turden farklidir, tamamen tek tarafli bir iligki ve gergekten

paylasilan bir etkilesimden kaynaklanan 6zel bir sey arasindaki gri alanin bir yerinde bulunur.

Sosyal medya, nadiren veya hi¢ konusmadigimiz “arkadaglara” tutunmamzi ve onlari takip
etmemizi kolaylagtirryor. Sosyal medya ile primat beyinlerimiz arkadaslarimizin hayatlarina girdigimiz
illizyonunu iretiyor, tipki ebeveynlerimizin kiigiikk kutudaki seslere icgiidiisel olarak bir yakinlik
hissetmis olmalar1 gibi. Internet iizerinden iletisim kurmak da dogas: geregi eksik ve cogu zaman sahte
olan dijital bir benligin ingasin1 gerektirir.

Internet ayni zamanda, belirli bir ag iizerindeki her sey ve herkes arasinda kisilerarasi iligkilerimiz
ve parasosyal iliskilerimiz arasindaki sinirlar silen zihinsel bir esdegerlik yaratir. Arkadaslarmn tweetleri,
TikToklar1 ve Instagram gonderileri, otomatik bir filtreleme ile bizim icin segilmis tanimadigimiz
profesyoneller tarafindan yaratilmig igerigin arasina serpistirildiginde, hepsini aym tiirden bir gey olarak
gormeye yonelik zihinsel bir hile yiiriitiyoruz. Ve eger hepsi ayniysa, aniden arkadaglarimizin hantal,
zayif gekilde birlestirilmis, zaman zaman anlamsiz icerikleri, 6rnegin Mark Hamill'in kendisinden arsiz
bir “Luke Lanet Sykywalker Star Wars” hayran trollemesi yaninda solda sifir kaliyor.

Sonra bir de o berbat kelime var, “igerik”, bir arkadasin génderisini ve onu okumamizi/gérmemizi
engelleyen reklami tanimlamada esit derecede gecerli bir 6teberi cantas (genis kapsamli bir sey). Sekil
verilebilen etraflihig icinde “igerik”in tanimu, cevrimigi tiim etkilesimlerin atistirmalik tek tarafhihigin tek

bir genel hat icinde kaybolduguna dair daha fazla kanit saghiyor.

Parasosyalizasyonun agir etki eden zehrinin panzehri tabii ki sosyallesmedir. Tipki primat
atalarimiz gibi. Canh ve gercek yasamda. Ve ne yazik ki milyonlarcamiz onsuz ne kadar uzun sag

kalabilecegimizi kesfetmek iizere.
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