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Kuramcinin Oliimii ve Dijital Sosyal Arastirmada
Veri ve Algoritmalarin Ortaya Cikmasi

Bilgisayar kodu, yazilim ve algoritmalar Nigel Thrift’in ¢agdas “yasam diinyamizin”
“teknolojik bilingaltr” olarak tasvir ettigi seye derinden saplandi ve hizla, yiliksekogretimin
giinliik fonunun parcas: haline geliyor. Dogal, beseri ve sosyal bilimler genelinde akademik
arastirmalara bilgisayar kodlu teknolojiler gittikge daha fazla aracilik ediyor ve bunlari
artirtyor. Bu, belki de en fazla doga bilimlerinde ve biiyiik insan genom veri tabani gibi
gelismelerde bariz. Geoffrey Bowker’mn ileri siirdiigii lizere, bu tiir veri tabanlar1 gittikge,
bilimin “nihai sonucu” olarak bilimsel makale fikrine (kuramsal ¢ergevesi, hipotezi ve uzun
bicimli tartigmasiyla) bir meydan okuma olarak goriiliiyor:

Cogu uygulayicisina gore ideal veri taban1 kuram-ndtr olmali ama ilerleme amaciyla birkag bilimsel
disiplin ig¢in ortak temel olarak hizmet etmeli... Bu yeni ve genigletilmis bilimsel arsivleme
stirecinde veri, bilim insanlar1 tarafindan yeniden kullanilabilir olmak zorunda. Bir kisinin vardig
sonuglarmi basit¢e bir makalede kutsalmigcasina saklamasi miimkiin degil; bilim insani, verilerini
diger bilim insanlarinin kolayca igleyebilecegi bir veri tabanina yerlestirmek zorundadir.

Bilgisayar veri tabanlariyla iliskilendirilen, goriiniiste kuram-ndtr olan siralama,
diizenleme, smiflandirma ve hesaplama ¢agdas biiyiik bilimin temelini olusturan altyapilarin
kilit bir pargas1 haline geldi. Diinyanin kodlanmas1 ve veri tabanina doniistiiriilmesi yine de
bliylik bilimle sona ermiyor. Sosyal ve beseri bilimlerde de baslica bir mesgale haline geliyor.

Biiyiik Yontemler

Sosyal ve beseri bilimlerde ¢esitli disiplinlerin genelinde artik “biiyiik veri” olusturuluyor
ve harekete geciriliyor. Arastirma kurullar1 araciligiyla biiylik veri arastirma merkezlerine
yapilan devasa hiikiimet yatirimlariyla kolaylastirilan, sosyal ve beseri bilgi ve kuram iiretimi
artik yazilim kodu, algoritmalar ve bunlarin igledigi veri lizerinden sahneye konan “biiyiik
yontemlerden” etkileniyor.

Wired dergisinden Chris Anderson gibi baz1 hevesli yorumcular i¢in biiyiik veri ve onla
iligkili algoritmik teknikleri, “kuramin sonunu” ve disipline yonelik uzmanligi beraberinde
getiriyor:

Bu, muazzam miktarlarda verinin ve uygulamali matematigin, kullanilabilecek bagka her aracm
yerini aldig1 bir diinya. Dilbilimden sosyolojiye, insan davranigina dair her kurami defedin.
Taksonomiyi, ontolojiyi ve psikolojiyi unutun. Insanlarin yaptiklar1 seyleri neden yaptiklarini kim
bilir? Mesele yapiyor olmalar1 ve bunu benzeri gériilmemis bir dogrulukla takip edip, dl¢ebiliyoruz.
Yeterli veriyle, sayilar fazla séze gerek birakmiyor.

Diger bir Wired makalesinin su provokatif baglhigi vardi: “Biiyiik veri ve kuramcinin
Oliimi.” Bu tiir iddialar sosyal bilimlerin abartili 6liim ilanlarim1 temsil etse de Emma
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Uprichard’m agikladigi iizere, biiyiik veri yazilimi ve onun algoritmik analiz teknikleri sosyal
bilimsel bilgi liretiminin kurumsal pratiklerine ve alanlarma dair konvansiyonel goriislere
gittikge daha fazla meydan okuyor.

Algoritmik Uzmanhk

Sosyal bilimler akademiden kag¢iyormus gibi goziikiiyor. Viktor Mayer-Schonberger ve
Kenneth Cukier’mn iddia ettigi lizere, sosyal bilimcilerin yerine, sosyal medya ortaminin yeni
uzmanlar1 Google, Facebook, Amazon ile yazilim ve veri analizi sirketlerinin “algoritmistleri”
ve biiylik veri analistleri. Algoritmistler biiylik veri analizlerini ve degerlendirmelerini iistlenen,
bilgisayar bilimi, matematik ve istatistik alanlariyla birlikte politika, hukuk, iktisat ve sosyal
arastirma acilarindan uzmanlar. Ornegin Facebook’un, “Facebook’un bildikleri’nden sorumlu
olan ve “Facebook’un genel olarak isletme ve sosyal bilimini ilerletmeyi umduklar1 i¢goriilere
dair veri madenciligi i¢in matematik, programlama becerileri ve sosyal bilimi uygulayabilen”
bir Veri Bilimi Ekibi var. Facebook’un “kurum i¢i sosyologlarinin” yonettigi Veri Bilimi Ekibi,
insanlarin davraniglarinin nedenlerini anlamaya yonelik “devrim yapmak” i¢in Facebook un
muazzam veri kaynaklarini harekete gecirmeyi hedefliyor.

Benzer yontemler siyasette de kullaniliyor. Diisiince kurulusu Demos yakin zamanda,
biiylik veri tizerinden “toplumu hareket halinde gérmeyi” hedefleyen, “sosyal medya bilimine”
adanmig bir arastirma merkezini, Sosyal Medya Analiz Merkezi’ni (CASM) kurdu. Arastirma
direktorii Carl Miller’ i agikladig iizere:

Var olan yeni veri tiirleriyle basa ¢ikmak icin bunlarla basa ¢ikabilen yeni biiyiik veri teknikleri
kullanmamiz gerekiyor: Veri tagkinlarini diizenlemek igin bilgisayar sistemleri, veriyi istedigimiz
gibi sekillendirip kaliba sokmak i¢in algoritmalar ve karmagiklig1 anlama déniistiirmek icin veriyi
gorsellestirme yollari.

Altta yatan “sosyal medya bilimi”, yeni politika fikirlerini canlandurmak icin
vatandaslarin davranislarinin analiz edilebilecegine ve bir tiir veri olarak anlasilacagina dair bir
inang. Sosyal bilim, teknoloji ve politika alanlar1 genelinde ¢alisan “politika laboratuvarlariin”
-Nesta’daki Kamu Hizmetleri inovasyon Laboratuvari, New York’un Governance Lab’i
(Yonetisim Laboratuvar1) ve Danimarka’nin MindLab’i gibi- ortaya ¢ikisi sosyal bilim
uzmanliginin nasil farklilagtigina dair daha fazla kanit sunuyor. Diisiince kuruluslar1 ve politika
laboratuvarlar1 agisindan biiylik veriyi analiz edip gorsellestirmek i¢in sofistike algoritmik
teknikleri kullanmanin siyasi vaadi, hiikiimetin miidahalesini iyilestirmek amaciyla benzeri
goriilmemis sadakatle, toplumlar1 ve halklar1 goriiniir kilmaktir.

Sosyolojik Yazilim

“Dijital sosyoloji” ve “dijital sosyal aragtirma” gibi yaklagimlarin yakin zamanda ortaya
¢ikmas ticari sosyal medya sirketleri, Ar&Ge laboratuvarlar1 ve diisiince kuruluslarinin sosyal
bilimsel uzmanliga yonelik hak talebinde bulunduklar1 bir zamanda, sosyal bilimin
anlamliligina dair disipliner endiseleri yansitiyor.

Cogu aragtirmaci dijital ve sosyal arastirma yontemleri arasindaki sinerjiler konusunda
iyimser. Lev Manovich gibi dijital sosyal arastirmacilarin kullandigi, gelismekte olan
yontemler giinliik faaliyetleri belgelemek i¢cin Twitter’in ve bloglarin kullanimini, zaman i¢inde
muazzam niifus egilimlerini ve sosyal davraniglar1 ortaya ¢ikarmak i¢in arama motoru
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analitiklerinin harekete gecirilmesini, kiiltiirel ve sosyal oriintiileri tespit etmek i¢in Instagram
goriintiilerinin analizini, Facebook’taki sosyal ag olusumu vb.ni i¢eriyor. Bu platformlar sosyal
hayatla ilgili verinin siirekli olusumuna olanak sagliyor ve yeni bi¢cimlerde sosyal veri, analiz
ve gorsellestirmeyi miimkiin kiliyor.

David Beer’in naklettigi iizere, veri icin agda siriinebilen, madencilik yapabilen,
yakalayabilen ve kaziyabilen yazilim tiirii akademik arastirmada gili¢lii olma potansiyeline
sahip. Sosyal medya toplayicilari, algoritmik veri tabani analitikleri ve “sosyolojik yazilim”
olarak adlandirilabilecek diger bicimler devasa miktarlarda verideki sosyal oriintiileri gérme,
kendimizi ve toplumlarimizi nasil “goriip” “bildigimizi” artirma kapasitesine sahip. Sosyolojik
yazilim bize ¢ok daha biiyiik ampirik, analitik ve tartismaya ag¢ik potansiyel sunuyor.

Yontemlerin Iyilestirilmesi

Baska arastirmacilar icin goriinlis daha az umut verici. Lisa Gitelman veriyi,
gorsellestirmeler ve temsiller ya da “veri tabani estetigi” olarak grafik bicimde harekete
gecirme kapasitesinin, verinin retorik, tartismaya agik ve ikna edici islevini genislettigini ileri
siiriiyor. Ustelik, yazilim ve biiyiik veri yerlesik sosyal arastirmay ciddi bicimde tehdit ederek,
kurumsal teknoloji sirketlerinin Ar&Ge laboratuvarlar1 da dahil, bir hayli kaynak saglanmis
birka¢ arastirma merkezindeki veri analizi ve bilgi iiretiminin bir noktada toplanmasiyla
iliskilendiriliyor.

Noortje Marres sosyal hayatin belgelenmesi amaciyla yeni cihazlarin ve formatlarin
yayilmasi ilizerine diisiinmek i¢in baska bir yol 6neriyor. Kendisi, “sosyal aragtirmanin yeniden
dagilimin1” kabul etmemiz ve sosyal bilimi, sosyal arastirma rollerinin farkli aktorler arasinda
dagitildig1 bir “paylasilan basar1” olarak gérmemiz gerektigini ileri siiriiyor. Arastirmanin bu
sekilde yeniden dagitilmasi akademik arastirmacilar, yazilim gelistiriciler, veri analistleri, ticari
Ar&Ge laboratuvarlar1 ve blog yazarlari ile tweet yazanlar gibi insan aktorleri, ayn1 zamanda
da tiimi dijital sosyal arastirmanin sahnelenmesine katki saglayan veri tabanlari, yazilim,
algoritmalar, platformlar ve diger dijital cihazlar, medya ve alt yapilar gibi daha genis bir dizi
aktorii icerecektir. Sosyal arastirma, cihazlarin ve platformlarin kullanimi iizerinden yeniden
sekillenip, yeniden tasarlandigindan dolayi, arastirmanin bu gesitli aktorler arasinda yeniden
dagitilmasi, Marres’1n ileri siirdiigli iizere, “yontemlerin iyilestirilmesini” zorunlu kilacaktir.

Yeniden dagilim, iyilestirme siireci ya da Evelyn Ruppert, John Law ve Mike Savage’in
ifade ettigi gibi, “sosyal bilim yontemlerinin yeniden kurulmasi”, dijital cihazlarin hem sosyal
hayatlarin maddesinin bir pargast hem de bu hayatlar1 bilmek i¢in gerekli metodolojik
diizenegin bir parcast oldugunu kabul etmek anlamina gelmektedir. Kendileri {izerinde
durduklar1 tizere, dijital cihazlar yalnizca sosyal ve diger iligkileri degil, ayn1 zamanda sosyal
bilim yontemlerinin tam da varsayimlarini ve bu iliskilere dair nasil ve ne bildigimizi yeniden
isleyip, onlara aracilik ediyor.

Benzer sekilde, David Beer “akademide algoritmalar” tizerine bir makalede, SPSS’in,
GoogleScholar’in, LexisNexis’in, ayrica bilgiyi ¢er¢eveleyen ve sosyal diinyay1 belli yollarla
kodlastiran -analiz nesnelerini sekillendiren-, gelismekte olan sosyal medya ve veri analitik
cihazlarinin “algoritmik normallikleri” iizerinden, yazilim algoritmalarinin sosyal aragtirmaya
gittikce daha ¢ok miidahale etmekte oldugunu gostermistir.
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Verilestirilen Kimlikler

Dijital cihazlar ayrica, yiiksekogretim kurumlari ile akademik arastirmacilarin
profesyonel kimliklerini ve kisisel hayatlarini1 yeniden isleyip, bunlara aracilik ediyor. Roger
Burrows iiniversitelerdeki arastirmacilarin ¢aligmalarinin artik gesitli 6lgme ve hesaplama
cihazlarindan ¢ikan “metriklestirme”ye tabi olduklarini ileri siirmiistiir. Bunlar, bir¢ogu kod,
yazilim ve algoritmik gii¢ bi¢imleri yoluyla gittikce daha fazla sergilenen, bibliyometri, atif
indeksleri, is yiikii modelleri, seffaf maliyetlendirme verisi, arastirma ve Ogretim kalite
degerlendirmeleri ve ticari liniversite lig tablolarini i¢eriyor. Sonug olarak, Deborah Lupton
“niceliksel benlik’in akademik bir versiyonunun ortaya ¢ikmakta oldugunu 6ne stiriiyor: verim
ve etkinin nicel 6lglimlerine dayali bir mesleki kimlik.

“#BenimOznelestirmem” baslikli bir makalede yazan felsefe arastirmacis1 Gary Hall,
bugiiniin sosyal medyasinin, belirli bir gelismekte olan “epistemik ¢evre”nin kurucusu
oldugunu ileri stirmektedir. “Geleneksel” akademik bilgi {iretiminin epistemik c¢evresi, tekil
yazarliga dair Romantik goriise ve yazimda, uzun bi¢cimli tartismada ve kitaplarin
yayinlanmasinda cisimlenen yaratict dehaya dayaliydi. Ancak yeni sosyal medya altyapilari
cagdas bilimsel bilgi iiretiminin epistemik ¢evresini yeniden sekillendiriyor.

Yiiksekogretimin gelismekte olan epistemik c¢evresinde, akademisyenler aglarmi
genisletmek, atiflarin1 yiikseltmek, mesleki profillerini tanitmak ve etki olusturmak i¢in sosyal
medya platformlarini ve agik erisim yayincilik ortamlarini gittikge daha fazla kullanarak, kendi
kendine girisimci blog yazarlar1 ve tweet yazanlar olmaya tesvik ediliyorlar. Twitter, Facebook,
LinkedIn ve Academia.edu gibi ticari sosyal medya platformlari, akademisyenlerin yarattigi,
sergiledigi ve dolagima soktugu arastirma, bilgi ve kuram iizerinden, her giin ag baglantili
altyapinin pargasi haline geliyorlar. Hall’n ifade ettigi iizere, gelismekte olan epistemik ¢evre:

. kendi medya teknolojileri tiizerinden diisiincelerimizi ve davranisimizi degistirme ve
homojenlestirme bicimi sebebiyle, bizim onu icat ettigimiz kadar, bizi ve kendi bilgi isimizi,
felsefemizi ve zihinlerimizi icat ediyor.

Daha agik olmak gerekirse, akademisyenler karmasik kodlu alt yapilar ve cihazlar
vasitasiyla veri haline geliyor. Geoffrey Bowker “veri degilsen, yoksun” yazmistir; aynisi
yiiksekdgretimdeki akademisyenler icin de gegerli. Verinin ve algoritmalarin yiiksekogretim
iizerinde gelismekte olan etkileri ciddi sosyal bilimsel sorgulamanin 6znesi olmalidir.

Bilgisayar kodlu yazilim cihazlar1 ve sofistike algoritmalar akademik uygulamaya ve
bilgi liretimine gittikge daha fazla aracilik ettik¢e, onlar1 artirdikga, hatta otomatiklestirdikge,
“kuramm sonu” ve “kuramcmin 6limii” ile karsi karsiya olup olmadigimiz daha fazla
aragtirmaya yonelik agik soru olarak kalmaktadir. Akademik calisma gercekten Google ve
Facebook’un medya makineleri tarafindan homojenize edilip isleniyor mu, 6zel Ar&Ge
laboratuvarlariin ve ticari teknoloji sirketlerinin “algoritmalar1” disipliner uzmanlk ve bilgi
iretiminin yerini altyor mu?

Yiiksekogretimdeki arastirmacilar i¢in gorev, bu yeni alt yapilar, cihazlar, uzmanlar ve
kuruluslar genelinde, arastirmanin giincel olarak yeniden dagitilmasina agik ve tetikte olmak
ve incelemekte oldugumuz sosyal diinyaya dair bilgimize, kuramlarimiza ve anlayislarimiza,
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yazilim koduyla algoritmik giicilin nasil aracilik ettiginin, bunlar1 nasil artirdiginin ve hatta nasil

ortak tlirettiginin farkinda olmaktir.
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